
 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการใช้งานระบบการใหบ้ริการประชาชน (E-service) 
“ค าร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ” 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
อ าเภอวังม่วง  จังหวัดสระบุรี 
www.wangmuangsao.go.th 
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ขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบ e-Service ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
 

 
1. เข้าเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง https://www.wangmuangsao.go.th/index1.php 

 

 
 

 
2. คลิกเลือก E-service 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิกเลือก E-service 
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3. เข้าสู่หน้าบริการประชาชน E-service เพื่อยืนขอค าร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ 

 
 

 

 

 

 

 

  
 

 
 
 
 

 
 

คลิกไปที่ ค ำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้ำแสงสว่ำง 

วสธสนฯ 

คลิกไปที่ ค ำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้ำแสงสว่ำง 

วสธสนฯ 
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4. ค าร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ ระบุให้ผู้กรอก อ่านข้อมูลค าอธิบายวิธีการใช้งาน 
 

 
 

5. ค าร้องซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ  กรอกชื่อ – สกุล ท่ีอยู่ และระบุจ านวนจุดให้ถูกต้อง 
 

 

ค ำอธิบำยวิธีใช้งำน 

วสธสนฯ 

กรอกชื่อ – สกุล ผู้ยื่นค ำร้อง 

วสธสนฯ 

กรอกที่อยู่ให้ชัดเจน 

วสธสนฯ 

กรอบจ ำนวนจุดให้ชัดเจนครบถ้วน 

วสธสนฯ 
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5. ค าร้องซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ  กรอกสถานที่รับบริการ เบอร์โทร และกรอกวัน/เดือน/ปี                    
ให้ถูกต้องครบถ้วน 

 

 
 
 

6. การยื่นค าร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ เรียบร้อยแล้ว จะพบหน้าจอแสดงสถานะนี้ 
 

 

กรอบสถำนที่รับบริกำร 

วสธสนฯ 

กรอบเบอร์โทรให้ชัดเจนครบถ้วน 

วสธสนฯ 

ระบุวันที่ยืนค ำร้องให้ครบถ้วนชัดเจน 

วสธสนฯ 

กรอกข้อมูลครบถ้วน แล้วกดส่งข้อมูล 

วสธสนฯ 

บันทึกค ำตอบของคุณไว้แล้ว เป็นอันกรอกข้อมูลแล้วเสร็จ 

วสธสนฯ 


