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ปัญหาและอปุสรรคการบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคลประจ าปี 2564 

1. การจดัท าแผนอตัราไมค่รอบคลุมภารกจิของงาน  

2. การประเมนิผลการปฏิบตัิงานบุคลากรยงัขาดความรู ้ความเขา้ใจในขัน้ตอน วธิกีารจดัท า
ขอ้ตกลงการ ปฏบิตัริาชการและแบบประเมนิผลการปฏบิตังิาน  

3. การสรรหาภารกจิงานบางงานขาดบุคลากรในการปฏบิตังิาน  

4. การพฒันาบุคลากร บุคลากรบางต าแหน่งไม่มหีลกัสตูรอบรมเฉพาะต าแหน่ง  

5. จากการเปลี่ยนระบบขา้ราชการส่วนท้องถิ่นจากระบบซีเป็นระบบแท่ง ท าให้บุคลากรขาด
ความเขา้ใจใน ขัน้ตอนการ เลื่อนระดบั การสรา้งความกา้วหน้าในสายอาชพี 

6. สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคไวรสัโคโรนา (COVID-๑๙) ส่งผลต่อแผนการจดักิจกรรม/
โครงการ ที่ได้มกีารวางแผนการด าเนินการไวเ้รยีบรอ้ยแล้วท าใหก้ารด าเนินการล่าชา้กว่าระยะเวลาที่
ก าหนด และตอ้งม ีการปรบัเปลีย่นรปูแบบการจดักจิกรรม/โครงการ ใหม้คีวามเหมาะสมกบัสถานการณ์
มากยิง่ขึน้ เช่น เปลีย่น มาจดัรปูแบบออนไลน์ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

เนื่องดว้ยสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคไวรสัโคโรนา (COVID-19) ทีย่งัคงมผีลกระทบต่อการ
ท างานจงึตอ้งมกีารวางแผนในการท างานในยุคใหม่ New Normal เป็นการท างานในระบบออนไลน์มาก
ยิง่ขึน้ สามารถปฏบิตังิาน Work from Home หรอืสถานทีต่่างๆ Work Anywhere ได ้รวมทัง้การพฒันา
ระบบสารสนเทศภายในองค์กรให้ตอบสนองต่อการท างานในระบบออนไลน์ก็ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญ 
บุคลากรตอ้งมทีกัษะในดา้นดจิทิลั  เพือ่น ามาปรบัใชใ้หก้ารท างานสะดวกและเกดิประสทิธภิาพมากทีสุ่ด  

โดยเพิม่แนวทางดงันี้ 
1. ปรบัปรุงแผนอตัราก าลงั เพื่อก าหนดกรอบอตัราก าลงัพนักงานส่วนต าบล และพนักงานจา้ง 

ใหค้รอบคลุม ภาระงานทีเ่พิม่ขึน้  

2. ประชุมถ่ายทอดความรูเ้รื่องการจดัท าขอ้ตกลงการปฏบิตัริาชการและแบบประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานใหก้บั บุคลากร เพือ่สรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการด าเนินการ  

3. ด าเนินการสรรหาบุคคลเขา้มาปฏบิตังิานในภารกจิงานทีไ่มม่ผีูด้ ารงต าแหน่ง  

4. การพฒันาบุคลากร จดัสง่บุคลากรเขา้รบัการอบรมใหค้รอบคลุมทุกต าแหน่ง  

5. จดัท าคู่มอืการปฏบิตังิานและคู่มอืสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพีเพื่อใหบุ้คลากรไดศ้กึษา
และท าความเขา้ใจ 

 


